 Статистические данные о работе с обращениями граждан 

в администрации муниципального образования 

Приморско-Ахтарский район за 9 месяцев  2012 года
	№
	Показатель
	Администра​ция МО Приморско-Ахтарский район
	Прим.-Ахтарское городское 
поселение
	Ахтарское

сельское

поселение
	Ольгинское

сельское

поселение
	Свободное сельское поселение
	Бородинское

сельское

поселение
	Степное

сельское

поселение
	Приазовское сельское поселение
	Новопокровское сельское поселение
	Бриньковское сельское поселение
	С начала 

года

	1.
	Поступило всего письменных 

обращений (количество), 

в том числе из администрации края (кол.) /%
	334
	406
	1
	16
	7
	15
	13
	16
	3
	9
	820

	
	
	177/

52,9 %
	51/

12,6%
	-
	-
	1/

20%
	-
	-
	-
	-
	6/

66,6%
	235/

28,6%

	1.1.
	взято на контроль всего (кол.)/%, 

в том числе из администрации края (кол.)/ %
	334/

100%
	406/

100%
	1/

100%
	16/

100%
	7/

100%
	15/

100 %
	13/

100%
	16/

100%
	3/

100%
	9/

100 %
	820/

100%

	
	
	177/

100 %
	51/

100%
	-
	-
	1/

100%
	-
	-
	-
	-
	6/

100%
	235/
100%

	2.
	Поступило повторно (кол.)/%
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	3.
	Рассмотрено всего обращений (кол.)
	314
	382
	1
	15
	7
	15
	13
	16
	3
	9
	775

	
	из них:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.1.
	удовлетворено (кол.)/%
	28/

8,9 %
	94/

24,6%
	-
	3/

20%
	3/

42,8%
	5/

33,3%
	2/

15,4%
	4/

25%
	2/

66,7%


	1/

11,1%
	142/

18,4%

	3.2.
	разъяснено (кол.)/%
	286/

91,1%
	288/

75,4%
	1/

100%
	12/

80 %
	4/

57,2%
	10/

66,7 %
	11/

84,6%
	12/

75%
	1/

33,3%
	8/

88,9 %
	633/

81,6%

	3.3.
	отказано (кол.)/%
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	4. 
	В работе (кол.)
	20
	24
	-
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	45

	5.
	Рассмотрено комиссионно с выездом на место (кол.)/%
	196/

62,4 %
	241/

63,1%
	1/

100%
	6/

40%
	4/
57,2%
	8/

53,3 %
	4/

30,8 %
	8/

50%
	3/

100%
	8/

88,9%
	479/

61,8%

	6.
	Рассмотрено с нарушением сроков (кол.)
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	7.
	Выявлено случаев волокиты, либо нарушений прав и законных интересов граждан (кол.)
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	7.1.
	наказаны ли виновные (чел.)
	-
	
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	8.
	Принято граждан на личных приемах руководством,
	273
	137
	20
	14
	40
	14
	32
	7
	16
	35
	588

	8.1.
	в том числе главой МО
	250
	137
	20
	14
	40
	14
	32
	7
	16
	35
	565

	9.
	Принято граждан в общественной приемной и специалистами, ответственными за работу с обращениями граждан
	287
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	287

	10.
	Принято звонков по телефону «горячей линии»
	11
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	11


Заместитель главы муниципального
образования Приморско-Ахтарский район,

начальник управления делами               



      






                    С.С. Гагина
А.Ю. Рерих
(86143) 3-08-62

